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THONG BAO PHAP LY VE DU LIEU CA NHAN TU
NGAY 01.01.2026

Ké tU ngay 01.01.2026 Luat bao vé d liéu ca nhan sé& cé hiéu luc, dong thai Du
thao nghi dinh hudng dan dang dugc xem xét va sé sém dugc théng qua vao
dau nam 2026. Diéu nay sé dat ra nhiéu trach nhiém cla doanh nghiép trong
viéc dam bao rang, doanh nghiép phai tuan thd cac quy dinh ma phap luat vé
DLCN dat ra, bao gbm cac nghia vu vé tuan thu va nghia vu nhan dugc dong y
cla chu di liéu cd nhan hoac bén co lién quan khi doanh nghiép cé bat ky
hanh déng nao lién quan dén: tiép nhan, luu trd, x4 ly di liéu cd nhan.

Vé phia CDLAF, chung t6i khuyén nghi doanh nghiép can luu y mét sé ndi
dung sau:

1. Nhanh chéng bé sung cac diéu khoan lién quan dén di liéu ca nhan vao
cac hgp dong, van ban thoa thuan, dudc xac lap gilta doanh nghiép véi
ngudi lao ddng, khach hang, doéi tac ma théng qua dé doanh nghiép tiép
nhan, xu ly, luu tri, kiém soat cac dii liéu ca nhan madt cach truc tiép hoic
gian tiép. Viéc bd sung sé& dac biét quan trong bdi diéu khoan dé sé xac lap
quyén hdp phap cua doanh nghiép lién quan dén cac van dé vé dir liéu ca
nhan.

2. Xay dung cac bién phap quan ly va bién phap ky thuat phu hgp dé bao vé
dit liéu ca nhan tuy thudc vao nhu cau va kha nang cua doanh nghiép.

3. Xay dung hé théng quy trinh, thu tuc, biéu mau phuc vu hoat déng xu ly
di liéu ca nhan.

Budc 1: Ra soat

e Ra soat toan bd hoat ddong clia doanh nghiép dé xac dinh cac loai d liéu ca
nhan dang thu thap, muc dich xU ly, chd thé d liéu, bo phan tham gia xU ly
va cac cong nghé/hé théng dang su dung.

e Ra soat cic quy ché&, quy trinh ndi bd dé xac dinh quy dinh lién quan dén xu
ly d liéu cd nhan va nhu cau sdia doi, bo sung.

e Ra sodt hoat dong thu thap dU liéu dé xac dinh viéc thong bdo va xin chap
thuan clia chu thé dd liéu da dudc thuc hién hay chua.

e Ra soat hoat dong chuyén giao d liéu trong nudc va ra nudc ngoai, danh
gid viéc tuan thu cac yéu cau vé rang bubc trach nhiém gilta cac bén theo
quy dinh phap luat.

e Ra soat cac hdp dong, thda thuan v8i nha cung cap, doéi tac, khach hang...
dé xac dinh da co diéu khoan vé xu ly va bao vé di liéu ca nhan va cac rang
budc can thiét hay chua.
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Budc 2: Trén cd sd két qua ra soat tai budc 1, doanh nghiép can xay dung
(trong trudng hgp chua cd quy trinh/thd tuc/biéu mau); hodc sta ddi va cap
nhat (trong trudng hdp da cé quy trinh/thd tuc/biéu mau) dé dam bao cac yéu
cau cua phap luat bao vé DLCN.

D6i v3i cac thda thuadn hodc hgp dong, doanh nghiép cadn nhac viéc thao luan
v3i cac bén cé lién quan dé ky két thém Phu luc vé viéc xU ly DLCN (néu Hop
dong da dudc giao két va chua cé ndi dung nay) hoac bd sung thém diéu
khoan vé viéc xt ly DLCN dap Ung yéu cau cla phap luat bdo vé DLCN (néu hai
bén chua giao két Hgp dong).

4. Xay dung ddi ngii nhan su/bd phan bao vé DLCN trong Doanh nghiép

e Viéc chidinh nhan su hoac bdé phan bao vé DLCN phai dugc thuc hién bang
van ban chinh thic ctia Doanh nghiép; thé hién viéc phan cdng, chidc nang
nhiém vu, quyén han va cac yéu cau khac déi véi cong tac bao vé di liéu ca
nhan trong Doanh nghiép.

e Nhan su bdo vé di liéu cd nhan dudc co quan, td chuc chi dinh phai dap
Ung du cac diéu kién nang luc nhu sau:

a) Coé trinh dé cao ddng, dai hoc trd I1én;
b) Co it nhdt 02 ndm kinh nghiém céng tdc (ké td thdi diém tét nghiép dai
hoc) lién quan dén moét trong cdc linh vuc: phdp ché, céng nghé théng tin, an
ninh mang, an ninh dd liéu, quadn tri rdi ro, kiém sodt tudn thd, qudn ly nhén
su, to chic cdn bé;
c) Co chung nhdn hoan thanh khéa hoc boi dudng kién thuc, ky ndng cd ban
hodc chuyén sdu vé bdo vé da liéu cd nhédn do té chdc dd ndng luc béi dudng
vé d{ liéu cd nhdan tai Viét Nam cdp;
d) Am hiéu quy dinh phdp ludt vé bdo vé di liéu cd nhdn va hoat déng xd ly
dd liéu cd nhén cua co quan, té chuec.

e Trudng hop Doanh nghiép thanh lap bd phan bao vé DLCN, cdc nhan su
trong bd phan phai dap Ung du cac diéu kién nang luc trén.

e Trudng hgp Doanh nghiép khéng cé nhan su dap Ung diéu kién dugc phap
luadt yéu cau, Doanh nghiép c6 thé thué cd nhan/té chic cung cap dich vu
bdo vé d liéu cd nhan dé tu van viéc tuan thd quy dinh bao vé dd liéu ca
nhan va thuc hién nhiém vu bao vé dU liéu cd nhan theo thoa thuan.

5. Xay dung H6 sc danh gia tac dong xu ly DLCN

Theo do, cac Doanh nghiép dudgc yéu cau:
e Ldp hd sd danh gid tac dong xu ly d liéu ca nhan;
e Luu trd va ludén cé san ho s danh gia tac dong xu ly d liéu cd nhan tai tru
s3/van phong dé phuc vu céng tac kiém tra cua co quan chlc nang (néu
co);
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e N6p 01 ban chinh cho c¢d quan chuyén trach bdo vé di liéu cd nhan trong
thai gian 60 ngay ké tu ngay dau tién xd ly DLCN;

e Cap nhat hé so danh gia tac déng dinh ky 06 thang khi cé su thay déi hoac
cadp nhat ngay trong cac truséng hgp dudc quy dinh tai khodn 2 Diéu 22
Luat Bao vé DU liéu ca nhan.

6. Xay dung Ho6 so danh gia tac dong chuyén DLCN xuyén bién gidi

Trudng hop Doanh nghiép cé hoat dong chuyén DLCN xuyén bién gidi quy
dinh tai khoan 1 Biéu 20 Luat Bao vé DLCN, Doanh nghiép dugc yéu cau:

e L3p ho sd danh gia tac ddng chuyén DLCN xuyén bién gidi;

e Luu trd va luén cé san ho s tai tru sd/van phong dé phuc vu cdng tac kiém
tra cla cc quan chuic nang (néu co);

e N6p 01 ban chinh cho c¢d quan chuyén trach bdo vé di liéu cd nhan trong
thai gian 60 ngay ké tU ngay dau tién chuyén du liéu cd nhan xuyén bién
gidi;

e Cap nhat ho s danh gia tdc dong dinh ky 06 thang khi cé su thay déi hoac
cadp nhat ngay trong cac trudng hgp dudc quy dinh tai khodn 2 Diéu 22
Luat Bao vé DU liéu cad nhan.

7. LUu y vé xu ly vi pham phap luat vé bao vé dii liéu ca nhan

e TO chuc, cd nhan cé hanh vi vi pham quy dinh cla Luat va quy dinh khac
cla phap luat coé lién quan dén bao vé di liéu cd nhan thi tuy theo tinh
chat, muc dé, hau qua cuda hanh vi vi pham cdé thé bi x phat hanh chinh
hoac bi truy clu trach nhiém hinh su; néu gay thiét hai thi phai boi thudng
theo quy dinh cuda phap luat.

e MUc phat tién t6i da trong xU phat vi pham hanh chinh déi véi hanh vi mua,
ban d{ liéu cd nhan 1a 10 1an khoan thu cé dudc tU hanh vi vi pham; truséng
hop khong cd khoan thu tU hanh vi vi pham hodc muc phat tinh theo
khodn thu cé dudgc tU hanh vi vi pham thap han muc phat tién t6i da quy
dinh tai khoan 5 thi dp dung muc phat tién theo quy dinh tai khoan 5.

e MUc phat tién t&i da trong xU phat vi pham hanh chinh déi véi té chic co
hanh vi vi pham quy dinh chuyén di liéu cd nhan xuyén bién gidi la 5%
doanh thu cla nam trudc lién ké cua to chic dé; trudng hop khéong coéd
doanh thu cla nam trudc lién ké hodac muc phat tinh theo doanh thu thap
hon muc phat tién t6i da theo quy dinh tai khodn 5 thi dp dung muc phat
tién theo quy dinh tai khoan 5.

e MUc phat tién t6i da trong xU phat vi pham hanh chinh déi v8i cac hanh vi
vi pham khac trong linh vuc bdo vé d liéu cd nhan la 03 ty dong.

e MUc phat tién téi da quy dinh tai cac khodn 3, 4 va 5 dugc ap dung doéi vdéi
t6 chuc; cd nhan thuc hién cung hanh vi vi pham thi muc phat tién téi da
bang Mot phan hai muc phat tién déi vai td chuc.
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Trén day la ndi dung tédm tat cac diém chinh va céc luu y tU CDLAF lién quan
dén Luat Bao vé DU liéu cad nhan, Du thao nghi dinh hudng dan. Trong thdgi
gian tdi, viéc tuan thu cac quy dinh vé d liéu cad nhan sé dudc cac ca quan cb
tham quyén kiém sodt mot cach chat ché, doanh nghiép can luu y dé thuc
hién.
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