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PHAN 1: XAC DINH HOAT PONG CHUYEN DU LIEU CA NHAN XUYEN BIEN GIOI o LAF

YOUR CONFIDANT

V@i su phat trién cong nghé va xu hudng chuyén doi sé tai doanh nghiép Viét Nam, viéc doanh nghiép s dung may chu thué ngoai va cac nén tang
dién todn ddm may cua bén thU ba thay vi luu tr{ tai may chu tai ¢ s hoac gidy in truyén théng khong con xa la. Theo s6 liéu tu B Théong tin va Truyén
thong vao nam 2022, cac dich vu dién todn ddm may nudc ngoai chiém ty 1é cao nhat 1én dén gan 80% thi phan tai Viét Nam, trong doé, noi bat nhat Ia
AWS chiém khodng 33% thi phan dich vu dién todn ddm may tai Viét Nam, trong khi Microsoft Azure va Google Cloud moi bén chiém khoang 21% .
Trong cac tén tudi Idn ké trén, hién tai chi cd AWS da cong bd viéc dat may chi/ha tang tai Ha Noi, Viét Nam vao nam 2026 , va Google du dinh dat trung
tam d{ liéu tai Thanh pho HO Chi Minh trong khi van chua cé thong tin chinh thidc nao vé viéc dat cdc may chu va trung tdm dU liéu clia cadc hang con
lai tai Viét Nam. Co6 thé thay moét ty trong khong nho cac dich vu may chd va dién todn ddm may dang cung cap cho ngudi dung tai Viét Nam tu cac
mMay chl nudc ngoai thay vi Viét Nam.

Pay la mot van dé dang luu tam doéi véi cac doanh nghiép Viét Nam dang su dung dich vu may chd thué ngoai va dién toan dam may. Cau hoi dat ra la
viéc doanh nghiép Viét Nam co luu tr di liéu ma s dung cac dich vu cua AWS, Google Cloud, hodc Microsoft Azure thi cé dugc xem la chuyén dd liéu
cd Nnhan xuyén bién gidi hay khéng? Bai viét nay sé cung cap théong tin cho ngugi doc vé cac trusng hgp dudc xem la chuyén dU liéu cd nhan xuyén bién
gidi va nghia vu clia doanh nghiép tai Viét Nam c6 hoat dong chuyén d liéu cd nhan xuyén bién gidi.

1. Nhifing truéng hdp nao dudc coi la chuyén dii liéu ca nhan xuyén bién giéi?

Phap luat khong dua ra moét dinh nghia riéng vé “chuyén di liéu cad nhan xuyén bién gidi” ma xac dinh thong qua cac trudng hgp xU ly dU liéu cd nhan
cu thé. Theo khodn 1 Diéu 20 Luat Bao vé di liéu cd nhan 2025 va khoan 1 Diéu 17 Nghi dinh sé 356/2025/ND-CP cua Chinh phd hudng dan Luat Bao vé
d{ liéu cd nhan, cac trusng hop chuyén dd liéu cd nhan xuyén bién gidi bao gobm:

Trudng hop 1: Chuyén dif liéu cd nhan dang luu trii tai Viét Nam dén hé théng luu trii 8 nudc ngoai

Vi du: Cong ty Viét Nam thu thap va luu tr théong tin khach hang trén hé thong may chu tai Viét Nam, sau do, cong ty chuyén d liéu nay Ién AWS tai

Singapore dé luu tri va sao luu; Mot bénh vién tai Viét Nam luu ho sG bénh nhan tai hé théng trong nudc nhung st dung dich vu dién todn ddm may
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clla nha cung cap nudc ngoai dé tu dong sao luu d liéu tai may chd 3 Nhat Ban.

Trong cac truéng hgp nay, cd quan, td chuc, cad nhan tai Viét Nam co trach nhiém thuc hién ho sg danh gia tac dong chuyén d liéu cd nhan xuyén bién
gidi theo quy dinh.

Trudng hdp 2: Chuyén dif liéu ca nhan cho t6 chiic, cad nhan & nudc ngoai

Vi du: Cong ty Viét Nam thu thap thdéng tin dU liéu cd nhan cla khach hang va gui danh sach nay cho cong ty me tai Nhat Ban dé phuc vu hoat dong
kinh doanh; M&t doanh nghiép Viét Nam si dung dich vu payroll cia mét cong ty tai Nhat Ban va dinh ky gui théong tin di liéu cd nhan cda nhan su cho
dan vi nay.

Trong cac trusng hgp trén ca quan, té chuc, ca nhan tai Viét Nam cd nghia vu thuc hién ho sc danh gia tac dong chuyén dU liéu cd nhan xuyén bién gidi.

Trudng hdp 3: SU dung nén tang 8 nuéc ngoai dé xu ly dif liéu ca nhan dudc thu thap tai Viét Nam

Vi du: Cong ty Viét Nam thu thap théng tin khach hang thdng qua website, sau dé d liéu dudc tu dong chuyén sang hé thong CRM cua Salesforce dat
tai My dé phan loai khach hang, phan tich hanh vi mua hang, quan ly lich s giao dich hodc thuc hién hoat déng marketing.

Daoi vai trusng hdp nay, ca ca quan, to chuc, ca nhan phia Viét Nam va cd quan, to chiic, ca nhan nudc ngoai cd hoat dong xU ly di liéu cd nhan phai thuc
hién ho sd danh giad tac dong chuyén di liéu cad nhan xuyén bién gidi.

2. Doanh nghiép st dung AWS, Google Cloud hoic Microsoft Azure cé phai chuyén dii liéu cd nhan xuyén bién giéi?

Viéc doanh nghiép Viét Nam s’ dung cac dich vu dién todan dam may cla AWS, Google Cloud hodc Microsoft Azure cé thé bao gobm hoat ddong chuyén
dU liéu cd nhan xuyén bién gidi. Cu thé, doanh nghiép can xac dinh cdé ton tai luong dd liéu cd nhan xuat phat tu Viét Nam va chuyén dén nudc ngoai
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hay khéng theo ba tiéu chi sau:
(i) Viéc s dung cac dich vu trén co lién quan dén xd ly d liéu cad nhan hay khong?

Viéc st dung cac dich vu nay cé thé nham nhiéu muc dich khac nhau, bao gom viéc luu tri va xU ly nhiéu loai dU liéu. Doanh nghiép can xac dinh rang
co bat ky dU liéu cd nhan nao dudc xu ly hay khéng.

(ii) Cac dU liéu cad nhan dudc xU ly cd ngudn goc “xuat phat” tu Viét Nam hay khong?

Trong ca ba trudng hdp dugc dé cap tai muc 1trén, diém bat dau clia cac dU liéu cd nhan nay déu 13 Viét Nam, cé thé la dU liéu cd nhan dang luu trd tai
Viét Nam tai trudng hdp 1, hodc d liéu cd nhan dang dudc ndm gil bai ca quan, td chic, cd nhan tai Viét Nam theo trudng hdp 2, hodc di liéu ca nhan
dudc thu thap tai Viét Nam nhung dudc thu thap va xd ly bdi nén tang 3 nudc ngoai.

(iii) “Diém dén" cé phai may chud, nén tang, hoac té chuc, cd nhan nudc ngoai hay khéong?

Diém chung cula ca ba trudng hgp chuyén d liéu cd nhan xuyén bién gidi dudc dé cap tai muc 1la cé ton tai mot dieém dén & nudc ngoai, cod thé la la luu
tr d{ liéu tai may chl nudc ngoai tai trusng hgp 1, hay bén nhan dd liéu cd nhan |a td chdc hodc cd nhan nudc ngoai, hay viéc st dung nén tang 3 nudc
ngoai dé xJ ly di liéu cd nhan thu thap tai Viét Nam.

Nhu da dé cap tai phan dau, hién tai chi cé AWS cong bo viéc dat may chu tai Ha No&i, Viét Nam trong khi cac hang con lai chua cong bd bat ky thong tin
nao vé viéc cé may chd hay trung tadm dd liéu dat tai Viét Nam. Vi vay, trudc va trong qua trinh st dung dich vu doanh nghiép can kiém tra va xac nhan
v3i bén dich vu vé dia diém dat may chu.

NEéu cau tra I3i la “cd” dbi vai ca ba tiéu chi trén khi s&f dung cac dich vu ctia AWS, Google Cloud, hodc Microsoft Azure thi cé thé xac dinh 1a cé viéc
chuyén di liéu cd nhan xuyén bién gidi.
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Vi du: Néu d{ liéu ca nhéan duoc thu thép, luu trd tai Viét Nam va sau doé duodc chuyén dén hé thong mady chu ddat ngoadi Idnh thé Viét Nam hodc dich
vu dién toadn dam may cua mot trong cdc nha cung cdp d nudc ngodi va mdy chu cua ho cling ddt ngoadi Idnh thé Viét Nam thi hoat déng nay thudc
trucsng hop chuyén di liéu cd nhéan xuyén bién gidi theo khodn 1 Biéu 20 Ludt Bdo vé d liéu cd nhédn 2025 va khodn 1 Diéu 17 Nghi dinh 356/2025/ND-
CP. Nguaoc lai, néu doanh nghiép su dung dich vu dién toan dam mdy cua nha cung cdp nudc ngoai nhung d{ liéu dudc luu trd va xd' ly hoan toan
trén hé théng dat tai Viét Nam, dong thdi khéng co viéc truyén hodc cho phép truy cdp dd liéu ra ngoadi IGnh tho Viét Nam, thi khéng dugdc xem Ia
chuyén d{ liéu cd nhdn xuyén bién gidi.

Viéc nhan dién dung ban chat chuyén diU liéu xuyén bién gidi tai Phan 1 nay la budc khdi dau quan trong. Tuy nhién, thach thdc thuc su nam 3 viéc
doanh nghiép chuan bi nhiing ho sa gi, ky két thda thuadn DPA véi dbi tac ra sao va quan tri nhan su DPO nhu thé nao dé dugc chap thuan hgp 1é trong
60 ngay?

3 Phan 2: Doanh nghiép can lam gi khi cé hoat déng chuyén dit liéu ca nhan xuyén bién gidi? CDLAF sé& hudng dan chi tiét 16 trinh 5 budc hanh

dong thuc té&, va phan tich rudi ro vé vi pham quy dinh bdo vé DLCN theo Nghi dinh 330/2026/ND-CP, vdi mong mudn cac doanh nghiép du liéu dudc cac
tinh hudng cdé thé phat sinh, tU dé quay ngudc lai xem xét cic van dé vé quan tri rdi ro nodi bo.
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Q info@cdlaf.vn

YOUR CONFIDANT

HE SINH THAI CUA CHUNG TOI

Qinvest SCFT

CHO THUE VAN PHONG TUAN THU DOANH NGHIEP

0 Tru sé: Phong 7.01, Toa nha Transimex, 172 Hai Ba Trung,
Phudng Tan Binh, Thanh pho HO6 Chi Minh.

0 Chi nhanh: 330 Nguyén Van Troi, Phudng Phu Lgi,
Thanh phé H6 Chi Minh.

0 Van phong Giao dich: 101/20 dudng 11, Phudng Thu Duc,
Thanh phoé H6 Chi Minh.
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