
GIẤY PHÉP KINH DOANH DỊCH VỤ THƯƠNG MẠI
ĐIỆN TỬ

ĐIỀ U KIỆN

D ịch vụ  thương mại  điện tử  là hoạt động thương mại  theo đó bên cung cấ p d ịch vụ  thương mại

điện tử  thiế t lập website thương mại  điện tử  để  cung cấ p môi trường cho thương nhân, tổ

chức, cá nhân khác tiế n hành hoạt động xúc tiế n thương mại,  bán hàng hóa hoặc cung ứng

d ịch vụ .  Pháp luật Việt Nam quy đ ịnh doanh nghiệp có vố n nước ngoài thực hiện cung ứng d ịch

vụ  thương mại  điện tử  sẽ  phải  có Giấ y phép kinh doanh trước khi tiế n hành bấ t kỳ hoạt động

nào liên quan đế n d ịch vụ  thương mại  điện tử .

Điề u kiện để  doanh nghiệp được cấ p Giấ y phép kinh doanh bao gồ m:

(i) Đáp ứng điề u kiện về  tiế p cận th ị  trường tại  Điề u ước quố c tế  mà Việt Nam là thành viên; 

(ii) Có kế  hoạch về  tài chính để  thực hiện hoạt động đề  ngh ị  cấ p Giấ y phép kinh doanh;

(iii) Không còn nợ  thuế  quá hạn trong trường hợp đã thành lập tại  Việt Nam từ  01 năm trở  lên.

Lưu ý rằ ng trường hợp nhà đầ u tư  nước ngoài không thuộc nước, vùng lãnh thổ  tham gia Điề u

ước quố c tế  mà Việt Nam là thành viên thì doanh nghiệp xin cấ p phép sẽ  cầ n đáp ứng thêm

các tiêu chí về :  

(i) Phù hợp với  quy đ ịnh của pháp luật chuyên ngành; 

(ii) Phù hợp với  mức độ  cạnh tranh của doanh nghiệp trong nước trong cùng lĩnh vực hoạt

động; 

(iii) Khả  năng tạo việc làm cho lao động trong nước; 

(iv) Khả  năng và mức độ  đóng góp cho ngân sách nhà nước.



Quy trình thực hiện:

Bước 1:  Chuẩn b ị  hồ  sơ

Doanh nghiệp cầ n đánh giá tính khả  thi của việc xin cấ p Giấ y phép kinh doanh thông qua việc

xem xét ngành nghề , năng lực tài chính, chính sách của cơ  quan có thẩm quyề n.

Soạn thảo hồ  sơ  xin cấ p phép, chuẩn b ị  bản giải  trình dựa trên các thông tin về  tài chính, kinh

nghiệm của doanh nghiệp. Chuẩn b ị  các tài liệu để  chứng minh năng lực của doanh nghiệp, báo

cáo tài chính, tài liệu chứng minh nghĩa vụ  tài chính của doanh nghiệp với  cơ  quan thuế .

Bước 2:  Nộp và giải  quyế t hồ  sơ  cấ p giấ y phép kinh doanh 

Nộp trực tiế p hoặc qua đường bưu điện đế n cơ  quan cấ p phép (tùy từng trường hợp);

Trong thời  hạn 10 ngày làm việc kể  từ  ngày nhận được hồ  sơ  đủ  và hợp lệ,  Cơ  quan cấ p Giấ y phép

kiểm tra việc đáp ứng điề u kiện của doanh nghiệp.Trường hợp không đáp ứng điề u kiện, Cơ  quan

cấ p Giấ y phép có văn bản trả  lời  và nêu rõ lý do; Trường hợp đáp ứng ứng điề u kiện Cơ  quan cấ p

Giấ y phép cấ p Giấ y phép kinh doanh để  thực hiện hoạt động kinh doanh. Đố i với  một số  ngành

nghề  đặc biệt, trước khi cấ p phép thì phía Sở  công thương sẽ  lấ y ý kiế n của Bộ  công thương.

Bước 3:  Nhận kế t quả

Trường hợp hồ  sơ  được chấ p thuận, doanh nghiệp sẽ  nhận được kế t quả  là Giấ y phép kinh doanh.

Khi nhận giấ y phép kinh doanh, doanh nghiệp sẽ  cầ n kiểm tra các thông tin có trên giấ y phép

nhằ m đảm bảo các thông tin đã ghi nhận đúng với  yêu cầ u ban đầ u của doanh nghiệp.

Hồ  sơ,  tài liệu cầ n chuẩn bị:  

Đơn đề  ngh ị  cấ p Giấ y phép kinh doanh;

Bản giải  trình có nội  dung:

Giải  trình về  điề u kiện cấ p Giấ y phép kinh doanh tương ứng theo quy đ ịnh;

Kế  hoạch kinh doanh: Mô tả  nội  dung, phương thức thực hiện hoạt động kinh doanh; trình bày

kế  hoạch kinh doanh và phát triển th ị  trường; nhu cầ u về  lao động; đánh giá tác động, hiệu quả

kinh tế  - xã hội  của kế  hoạch kinh doanh;

Kế  hoạch tài chính: Báo cáo kế t quả  hoạt động kinh doanh trên cơ  sở  báo cáo tài chính đã được

kiểm toán của năm gầ n nhấ t trong trường hợp đã thành lập ở  Việt Nam từ  01 năm trở  lên; giải

trình về  vố n, nguồ n vố n và phương án huy động vố n; kèm theo tài liệu về  tài chính;

Tình hình kinh doanh hoạt động mua bán hàng hóa và các hoạt động liên quan trực tiế p đế n

mua bán hàng hóa; tình hình tài chính của tổ  chức kinh tế  có vố n đầ u tư  nước ngoài tính tới

thời  điểm đề  ngh ị  cấ p Giấ y phép kinh doanh.

Tài liệu của cơ  quan thuế  chứng minh không còn nợ  thuế  quá hạn.

Bản sao: Giấ y chứng nhận đăng ký doanh nghiệp; Giấ y chứng nhận đăng ký đầ u tư  dự  án

hoạt động mua bán hàng hóa và các hoạt động liên quan trực tiế p đế n mua bán hàng hóa

(nế u có).
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