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HUGNG DAN AP DUNG HOP BDONG LAO PONG PIEN TU TRONG DOANH NGHIEP St

TU nam 2026, viéc giao két va quan ly hop déng lao déng dién td (“HBPLD dién td”) tai Viét Nam dudc hudng dan cu thé hon thong qua Nghi dinh 337/2025/ND-CP
va Théng tu 08/2026/TT-BNV. Theo ca ché mai, HPLD dién td khéng chi dung lai 3 viéc cac bén ky hop déng bang phudng thiic dién td ma ducc quan ly theo toan
bd vong ddi cla hdp déng, bao gbm: Tao 1ap hgp dong — giao két — ky s6 — chdng thuc d{ liéu — cap ma dinh danh (ID) cho HPLD dién tU - luu trd va quan ly d
lieu.

Tuy nhién, trén thuc té& nhiéu doanh nghiép van dang dat cau hoi: Mudén chuyén sang HDLD dién tU thi bat dau tU dau? Cé can ky lai toan bd hop déng khdéng?
Bai viét dudi day tong hop cac ndi dung quan trong doanh nghiép can luu y khi trién khai HBLD dién tu.

1. Khai niém vé HPLD dién tu

Theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 3 Nghi dinh 337/2025/ND-CP HPLD dién tU 1a hgp déong dudc giao két dudi dang thong diép d liéu, cd gia tri phap ly hoan toan
tuong duong vai HBPLD bang van ban gidy. Phap luat khéng bat budc toan bd doanh nghiép phai s&t dung HPLD dién t&, nhung khuyén khich dap dung dé thay
thé ban gidy nham téi uu hda thu tuc hanh chinh.

2. Cd ché van hanh cua HPLD dién tu

Theo Nghi dinh 337/2025/ND-CP va Théng tu 08/2026/TT-BNV, ca ché& van hanh cla HBLD dién td khéng chi ding lai & viéc cac bén ky hdp déng bang phuasng
thuc dién td ma dugc quan ly theo toan bd vong dgdi clia hgp dong, tU giao két, thuc hién, slia doi, bo sung, tam hodn cho dén khi cham dut. Moi bién déng cua
hap déng déu dugc ghi vét va luu trldl dong bd trén hé théng. Ngay ca khi nha cung cap eContract cham dut hoat dong, toan bd dU liéu hdp dong phai dudc
chuyén giao vé nén tang HDLD dién tU quoc gia dé dam bdo quyén Igi clia ngudi lao ddéng va ngudi st dung lao ddng khéng bi gian doan.

Pé thuc hién viéc giao két hop déng, doanh nghiép st dung eContract — [ahé théng thdéng tin phuc vu giao dich dién td trong giao két, thuc hién HDLD dién tu.
eContract dudc phat trién va cung cap bdi cdc nha cung cap gidi phap hgp déong dién ti dé doanh nghiép sd dung.

DU liéu tU eContract sau khi hoan tat giao két sé dugc két ndi va chuyén dén nén tang HBLD dién td — |a hé thong do B Noi vu quan ly, [a trung tam xU ly dd liéu
tap trung cho toan quéc Nnham thuc hién viéc ti€p nhan, cap ma dinh danh (ID), luu trd va quan ly di liéu hgp dong.
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HUGNG DAN AP DUNG HOP BDONG LAO PONG PIEN TU TRONG DOANH NGHIEP St

Nén tang hdp dong lao ddng dién tU quoc gia sé& luu tri cac di liéu nay trong vong 10 nam ké tU ngay hgp dong cham dut (hodc tU ngay cham duit hop dong cuoi
cung néu giao két nhiéu hop dong lién tiép).

Ngugi lao déng va ngudi st dung lao dong st dung tai khoan dinh danh dién tU (VNelD) dé dang nhap vao nén tang HBLD dién td. Cac bén cdé thé tra cldu, xac
minh d{ liéu hgp dong clia minh, déng thdi st dung dU liéu nay dé thuc hién cac thd tuc hanh chinh hodc bdo cdo tinh hinh st dung lao déng truc tuyén.

3. biéu kién, phuong thuc thuc hién giao két HDLD dién tu
Viéc giao két HPLD dién ti dugc thuc hién thong qua eContract bao dam cac diéu kién sau:
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Co st dung phan mém ky sé, kiém tra ch ky s6 ddp Ung yéu cau cla phap luat vé giao dich dién tu.

Co bién phap bao mat dé bdo ddm an toan théng tin khach hang va dd liéu HPLD dién td; ¢cé phuong an ky thuat bdao ddm duy tri va khac phuc hoat déng
ching thuc hgp dong dién td khi co su cé xay ra.

Co phuang an luu tr, bdo dam tinh toan ven d liéu cla ching tu dién td; bao dam kha nang tra cdu hgp HDPLD dién td da dudc giao két trén eContract.

Co6 chuiic nang bdo dam dudc dinh danh dung chd thé va thuc hién xac thuc danh tinh theo quy dinh cla phap luat vé dinh danh va xac thuc dién td ngugi lao
doéng va ngugi st dung lao déng,.

Co bién phap ky thuat dé xac nhan viéc té chuc, cd nhan da dugc dinh danh dong y véi cac ndi dung trong hdp déng lao déng.

Co chidc nang ching thuc HPLD dién td theo quy dinh phap luat vé giao dich dién td dé thuc hién chidng thuc HPLD dién td trudc khi gli HDLD dién tu vé
nén tang HDLD dién td dé gan ID.

Co chiic nang chuyén doi hinh thic gitta HBLD dién td va hop dong lao ddng bang van ban gidy theo quy dinh cla phap luat vé giao dich dién tu.

Cung cap tai khoan giao dich dién tU tuan thu cac diéu kién quy dinh tai Diéu 46 Luat Giao dich dién tu.

Co chuiic nang ho trg ngudi st dung lao ddong bdo cdo tinh hinh st dung lao ddng theo quy dinh clia phap luat lao déng théng qua giao thuc va dinh dang do
BS NOi vu quy dinh.

Co chiic nang téng hap, thong ké, bdo cdo dinh ky hodc dot xuat phuc vu quan ly giao dich HBLD dién tu.

K&t n&i qua giao dién 14p trinh Ung dung tiéu chuan (API) v8i nén tang HDLD dién tU theo quy dinh cda B Noi vu.

Bdo dam cac yéu cau k¥ thuat vé an toan théong tin theo quy dinh vé phap luat an toan théng tin mang.
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HUGNG DAN AP DUNG HOP BDONG LAO PONG PIEN TU TRONG DOANH NGHIEP St

Poi véi doanh nghiép (hgugdi su dung lao dong)

e HO sa phap ly: Yéu cau Giay ching nhan dang ky doanh nghiép hoac quyét dinh thanh lap hgp 1é hodc Gidy ching nhan dau tu.

o Dinh danh ngudi dai dién phap luat: Bat budc phai cé thé can cudc/CCCD, tai khoan dinh danh dién td (VNelD) muic dd 2, hodc hod chiéu con han.

o Ky sé: Bat budc st dung ch ky s6 va dich vu cap dau thai gian theo chuan phap luat giao dich dién tu.
Poi v8i ngudi lao déng: Can chuan bij san sang cac gidy t3 tuy than tudng tu nhu dai dién theo phap ludt doanh nghiép (Can cudc, VNelD muc do 2, Ho chiéu) dé
hé théng cd thé dinh danh dung chu thé.

Tiéu chi chon nha cung cap giai phap eContract

Doanh nghiép chi dugc s& dung giai phap tu cac té chiic ddp ung diéu kién:
e Co6 eContract dap ung diéu kién tai Muc 1.1,
e CO Giay phép kinh doanh dich vu tin cay (dich vu ching thuc théong diép dd liéu).
e S3 hlilu cong Nnghé xac thuc sinh trac hoc (van tay, khuén mat, méng mat...) dé déi chiéu truc ti€p véi giay t3 tly than clia ngugi ky.
o Cb cong két ndi API truc tiép v8i nén tang HBLD dién t cda B Noi vu.

BO ndi vu sé cong bd danh sach nha cung cap eContract cé eContract dang két noéi, dang tam dung, da cham dut két noi v8i nén tang HDLD dién td trén trang
gidi thiéu clia nén tang HDLD dién td. Doanh nghiép cé thé can cd vao danh sach nay dé dam bao bén cung cap dich vu dap Ung cac diéu kién theo quy dinh
phap luat.

4. Quy trinh giao két HDLD dién tu:

Thoéa thuan va khadi tao, ky s6: Doanh nghiép va ngugi lao dong thda thuan cac diéu khoan, sau dé khai tao hdp dong trén nén tang eContract. Cac bén thuc hién
ky s6. HGp déng chinh thidc phat sinh hiéu luc ké tu thdi diém bén sau cung hoan tat viéc ky sé va dugc hé théng gan dau thai gian, cung su ching thuc td nha
cung cap eContract
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HUGNG DAN AP DUNG HOP BDONG LAO PONG PIEN TU TRONG DOANH NGHIEP St

GUi di liéu: Nha cung cdp eContract gui HDLD dién td da ky cung cac dU liéu ching thuc vé nén tdng hgp dong lao dong dién tu (day l1a nén tang do BO Noi vu
quan ly).

Kiém tra va cap ID: Nén tang hgp dong lao dong dién td kiém tra tinh hgp 1& cla ch{ ky s6 va dU liéu. Néu dat yéu cau, hé théng sé cap ma ID va phan hdi cho
nha cung cap eContract trong vong 24 gic. Ma ID bao gom 01 ky tu chif va 12 ky tu s6, dudc cap tu dong badi nén tang qudc gia:

e Ky tu chi:

e A: Cho HPLD dién tl giao két mdi tU ngay 01/07/2026.

e B: Cho HDLD chuyén doéi tU van ban giay.

e C:Cho HDBLD dién tl da giao két trudc ngay 01/07/2026.

e 12 ky tu s6: GOmM 02 s6 cudi clia nam cap ID va 10 s6 ngau nhién.

Moi HDLD dién td dudc cap 01 ma ID duy nhat va khdéng trung lap. M3 ID chi dugc cap mdt lan va khéng thay déi trong sudt vong ddi cia hgp dong, ké ca khi
hop dong dudc stia doi, bo sung, tam hodn hodc cham dut; cac tai liéu phat sinh lién quan tiép tuc s dung cung ma ID cla hgdp déng ban dau.

Cd quan nha nudc st dung Ma ID lam ma quan ly d{ liéu sé déi véi HDLD dién tU trén Nén tang HPLD dién td. Bong thdi, ma ID dudc lién két véi cdc ma hién thi
va ma tra clu do hé théng quan ly (nhu ma don vi hanh chinh, ma dinh danh ngugi lao déng, ma sé thué cla ngugdi s& dung lao ddng) nham phuc vu viéc tra cuu,
quan ly va khai thac di liéu hgp déng. Viéc cap ID khéong lam thay déi thai diém giao két, ndi dung hodc hiéu luc clia hdp déng da dugc cac bén xac 1ap.

Ghi nhan trang thai: Sau khi gan ID, hdp déng dudc ghi nhan trang thai chinh thic trén hé théng qudc gia, san sang cho viéc tra clu va bdo cdo.

Luu y: ké tU ngay 01 thang 7 nam 2026, hdp dong lao déng dién tl sau khi giao két phai dudc gui vé nén tang HDLD dién td dé thuc hién cap ID.

5. Quan ly hdp dong lao dong
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HUGNG DAN AP DUNG HOP BDONG LAO PONG PIEN TU TRONG DOANH NGHIEP St

Chuyén doéi HPLD tu gidy sang dién tu: Doanh nghiép cé quyén sé hda cdc hgp ddng gidy cl. Hop dong chuyén ddi yéu cau ch ky sé cla ngudi cé tham quyén
clla Nguadi st dung lao dong dé xac nhan tinh chinh xac so vdi ban géc va cling phai dudc Nén tdng cap ma ID.

Nhat ky chuyén déi: Nha cung cap eContract phai gli kém nhat ky chuyén déi vé Nén tang, bao gom thdng tin vé hé théng thuc hién, ngudi thuc hién, thai gian
hoan thanh, dinh dang tép va chl ky s6 niém phong dé bao dam tinh toan ven.

XU ly cac bién déng (sta doi, tam hoan, cham dut): Bat ky thoa thuan phai sinh nao (nhu phu luc hdp dong, thoa thudn cham duat) déu phai dudc thuc hién
bang phucng thuc dién t tuong tu hap déng goc. Chu y: Cac van ban nay phai dudc gan cing ma ID cla HBLD ban dau dé dam bao tinh toan ven va kha nang
truy xuat chuoi su kién.

Bao cao lao dong: Doanh nghiép dudc phép dung truc ti€p ca sd dU liéu trén nén tang nay dé thuc hién viéc khai trinh lao déng va bdo cdo tinh hinh si dung lao
dong, giup gidm thiéu dang ké chi phi hanh chinh.

6. Trach nhiém va khuyén nghi cho doanh nghiép
Trach nhiém tuan thu luat dinh:
e TO chlc dao tao, cung cap phuang tién k¥ thuat dé ho trg ngudi lao ddng thao tac ky va truy cap hdp déong trén hé théng.
e Dam bao viéc luu trd, bdo mat di liéu nhan su, tuyét doi tuan thu phap luat vé bdo vé di liéu cd nhan. Néu phat hién cé dau hiéu truy cap trai phép, gia mao,
doanh nghiép phai bdo ngay cho ca quan quan ly nén tang.

Khuyén nghi thuc tién:
o Chuan bi hé théng ndi bd: Khdi ddéng viéc danh gia va lua chon cac dan vi cung cap eContract uy tin.
o Cap nhat van ban lao déng: Ra soét, bd sung cac quy dinh vé viéc ap dung théng diép dU liéu, van ban dién td va phucng thuc ky s6 vao ndi quy lao déng, quy
ché& nhan su va thda udc lao dong tap thé hién hanh.
e Quan tri rdi ro tranh chap: Do tinh chat xac thuc sinh trdc hoc va thai gian déong bd toi da 24h, bd phan HR can tinh chinh lai quy trinh "on-boarding", ddm bao
Ngudi lao ddng cd san cac tai khodn dinh danh dién td hdp [é (nhu VNelD) trudc ngay lam viéc dau tién dé quy trinh ky két khéng bi gian doan.
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0 Van phong Giao dich: 101/20 dudng 11, Phudng Thu Duc,
Thanh phoé H6 Chi Minh.
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